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Av. Getulio Vargas, 232, Palacio das Secretarias - 1° e 2° andares - Bairro Centro, Rio Branco/AC, CEP 69900-060
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1* NOTIFICACAO DO PREGAO ELETRONICO SRP N.° 020/2026 - COMPRASGOV N.° 90020/2026

OBJETO: Constitui objeto da presente licitagdo a Registro de precos para Contratagdo de empresa especializada para prestacdo de servicos gerenciados de seguranga cibernética, na
modalidade SaaS (Software as a Service), com o fornecimento das respectivas solugdes de software e servicos técnicos especializados, visando atender as demandas da Secretaria de
Estado da Fazenda do Acre (SEFAZ/AC), nos termos da tabela abaixo, conforme condigdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento

A Divisio de Pregio — DIPREG comunica aos interessados que o processo licitatério acima mencionado, com o Aviso de Licitagdo publicado no Diario Oficial do Estado, n° 14.186 e Jornal
OPINIAO, ambos do dia 14/01/2026 ¢ ainda nos sitios: https://www.gov.br/compras/pt-br/,  http://www.licitacao.ac.gov.br,  https:/www.gov.br/pncp/pt-br e
https:/licitacoes.tceac.tc.br/portaldaslicitacoes, com o fim de cumprir principios intrinsecos como transparéncia e legalidade, NOTIFICA e RETIFICA, conforme abaixo:

0.1. NOTIFICACAO:
0.1.1. PEDIDO DE ESCLARECIMENTO/IMPUGNACAO

Questionamento 1) Existe contrato semelhante vigente ou recém encerrado?
Questionamento 2) Se sim, qual o nimero do contrato?
Questionamento 3) Se sim, com qual empresa?

Questionamento 4) Se sim, qual o valor atual do contrato?.

0.1.1.1. RESPOSTA DO ORGAO DEMANDANTE (SEFAZ)

O parecer técnico, no ambito do procedimento licitatorio, tem por finalidade principal fornecer subsidios especializados e fundamentados & Administragdo Publica, possibilitando a aferi¢do da
estrita conformidade das propostas apresentadas as disposigdes estabelecidas no instrumento convocatorio, seja quanto aos valores ofertados, seja quanto as especificagdes técnicas do objeto
licitado.

Trata-se de uma manifestagdo de carater opinativo e de natureza subsidiaria, destinada a orientar a decisdo administrativa, com vistas a assegurar que o certame se desenvolva em consonéncia
com a legalidade, a eficiéncia e a supremacia do interesse publico.

Inicialmente, cumpre esclarecer que as indaga¢des formuladas — referentes a existéncia de contrato semelhante vigente ou recém-encerrado, bem como eventual nimero, empresa contratada
e valor — nio guardam relag¢do com o objeto licitado, tampouco com o conteiido do Termo de Referéncia ou dos demais anexos que integram o edital .

O procedimento licitatorio tem por finalidade selecionar a proposta mais vantajosa para a Administragdo, observando os critérios e especificagdes definidos exclusivamente no instrumento
convocatorio. Assim, somente sio passiveis de esclarecimento as duvidas que digam respeito direta e objetivamente as condigdes de participacdo, as exigéncias técnicas, as obrigagdes contratuais
previstas ou a qualquer outro aspecto que influencie a formulagdo das propostas.

As perguntas apresentadas, por tratarem de informagdes externas ao edital e ndo constituirem requisito, pardmetro de julgamento ou elemento que interfira na competitividade do certame,
configuram matéria estranha ao processo licitatorio. Dessa forma, ndo se enquadram no escopo dos esclarecimentos previstos no Decreto n® 10.024/2019, que disciplina o Pregdo Eletronico, nem
demandam manifesta¢do por parte da Administragao.

Diante do exposto, ressaltamos que todos os elementos necessarios a elaboragdo das propostas encontram-se integralmente disponibilizados nos anexos do edital. Permanecemos a disposi¢ao
para prestar quaisquer esclarecimentos que se relacionem diretamente ao conteudo do instrumento convocatério e as condi¢des de participagdo no certame.

0.1.2. PEDIDO DE ESCLARECIMENTO/IMPUGNACAO
A empresa interessada no certame apresentou impugnagio ao Edital do Pregdo Eletronico SRP n° 020/2026, alegando, em sintese, que as exigéncias de qualificagdo técnica previstas no item
8.4.1 do edital — especialmente as certificagdes ISO 9001 e ISO 27701 — seriam desproporcionais, restritivas ¢ sem fundamentagdo técnica suficiente, violando os principios da

competitividade, isonomia e razoabilidade.
A impugnante sustenta que:

- as certificagdes ISO 20000-1 ¢ ISO 27001 ja seriam suficientes para garantir a execugdo do objeto;
-aISO 9001 teria escopo genérico e ndo relacionado diretamente ao objeto;

-a IS0 27701 poderia ser substituida por documentos internos de conformidade com a LGPD;

- a exigéncia conjunta das quatro certificagdes reduziria a competitividade;

- decisdes do TCU vedariam exigéncias de certificagdes sem motivagao técnica especifica.

0.1.2.1. RESPOSTA DO ORGAO DEMANDANTE (SEFAZ)

FINALIDADE E ABRANGENCIA DO PARECER TECNICO

O parecer técnico, no dmbito do procedimento licitatorio, tem por finalidade principal fornecer subsidios especializados e fundamentados a Administragdo Publica, possibilitando
a aferi¢do da estrita conformidade das propostas apresentadas as disposigdes estabelecidas no instrumento convocatorio, seja quanto aos valores ofertados, seja quanto as especificagdes técnicas
do objeto licitado.

Trata-se de uma manifestagdo de carater opinativo e de natureza subsidiaria, destinada a orientar a decisdo administrativa, com vistas a assegurar que o certame se desenvolva em
consonancia com a legalidade, a eficiéncia e a supremacia do interesse publico.

ANALISE TECNICA

Da tempestividade

A impugnagdo foi apresentada dentro do prazo previsto no edital, razdo pela qual deve ser conhecida.

Do Objeto Licitado e da Natureza dos Servigos
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O objeto licitado consiste na contratagdo de servigos gerenciados de seguranga cibernética, na modalidade SaaS, abrangendo operagdo de SOC, fornecimento de solugdes
especializadas, suporte técnico continuo e atividades altamente especializadas de monitoramento, prevengio, detec¢do e resposta a incidentes. Além disso, envolve o tratamento sistematico de
dados fiscais, informagdes sensiveis e dados pessoais, inclusive potencialmente sensiveis, pertencentes a SEFAZ/AC.

Trata-se, portanto, de servigo critico e estratégico para a Administragdo Publica, cujo desempenho inadequado pode provocar:

- interrupgdo de servigos essenciais;

- exposicdo de dados fiscais sigilosos;

- violag@o de dados pessoais, com responsabilizagdo administrativa, civil e até penal;
- prejuizos operacionais e financeiros 8 SEFAZ/AC.

Tal contexto exige que a contratada possua maturidade organizacional comprovada, governanga estruturada, metodologias auditaveis e aderentes a padrdes internacionais. Em razio disso, a
exigéncia de certificagdes ndo constitui barreira, mas sim instrumento objetivo de mitiga¢io de riscos, coerente com o porte e a natureza do objeto.

Da Motivacdo Técnica das Certificacdes Exigidas

A Requerente alega que as certificagdes exigidas seriam excessivas e desnecessarias. Entretanto, a analise técnica do processo demonstra que cada uma delas possui correlagéo
direta, indispensavel e complementar com o objeto, ndo existindo sobreposi¢do ou redundancia injustificada.

As certificagdes ISO exigidas ndo representam meros titulos formais, mas evidéncias de que a futura contratada opera segundo praticas internacionalmente reconhecidas,
auditadas por organismos independentes, reduzindo significativamente o risco operacional da Administragéo.

ISO/IEC 27001 — Essencialidade

A operagdo de um SOC pressupde gestdo de riscos, controle de ativos, processos formais de tratamento de incidentes, seguranca fisica e logica, continuidade de negocios e
governanga de seguranga. A ISO/IEC 27001 ¢ o padriio minimo internacional para organizagdes que tratam seguranc¢a da informacio , servindo como garantia objetiva de que a estrutura da
contratada ¢ robusta e auditada regularmente.

ISO/IEC 20000-1 - Essencialidade

Diferentemente de simples fornecimento de solugdes tecnologicas, o contrato trata de servigos gerenciados, prestados de forma continua, com SLA, suporte permanente e gestdo
ativa de demandas. A ISO/IEC 20000-1:

- estabelece praticas formais de gestdo de incidentes, problemas, mudangas e niveis de servigo;
- exige controles operacionais e indicadores mensuréaveis;
- assegura melhoria continua.

Logo, ¢ indissocidvel da natureza do servigo, pois assegura que o ambiente entregue 8 SEFAZ/AC sera sustentado por processos operacionais estaveis e auditaveis.

ISO/IEC 27701 — Essencialidade
A impugnante afirma que a conformidade 8 LGPD poderia ser demonstrada por documentos internos, porém tal interpretagdo ignora dois pontos fundamentais:

1. O principio da accountability da LGPD exige evidéncias objetivas , ndo meras declaragdes unilaterais.
2. AISO/IEC 27701 ¢ o tnico padrio internacional auditavel que certifica a maturidade de uma organizagdo em governanga de privacidade, estabelecendo controles
especificos, processos formais e responsabilidade demonstravel.
Além disso, considerando que o SOC tera acesso a logs, eventos, telemetria e possivelmente informagdes pessoais e fiscais, a protegdo de dados ndo ¢ acessoria; € elemento
estrutural do servigo.

Documentos internos nao possuem auditoria independente, ndo garantem robustez continuada e nfio mitigam o risco juridico para a Administragfio , especialmente em caso de
incidentes envolvendo dados sensiveis.

ISO 9001 — Essencialidade
E indevida a interpretagdo de que a ISO 9001 seria genérica e, portanto, irrelevante. Ao contrério, esta norma:

- garante processos estruturados de gestdo da qualidade;

- estabelece governanga organizacional;

- exige auditorias internas periddicas;

- reforga a rastreabilidade e controle de ndo conformidades;
- assegura padronizagao e melhoria continua.

A execugdo de um SOC envolve equipes multidisciplinares, fluxos complexos e atendimento continuo. Sem maturidade organizacional, ndo ha operagao estavel. A ISO 9001,
portanto, nio substitui, mas complementa as demais certificagdes, garantindo que todos os processos internos da empresa tenham qualidade e consisténcia necessarias para sustentar o servigo
contratado.

Da Alegacio de Restri¢iio a Competitividade

Sustenta a Requerente que o conjunto das certificagdes restringiria a competitividade. Contudo, esse argumento nao procede, pois:

1. A Lei 14.133/2021 permite expr te a exigéncia de qualificacio técnica compativel com a complexidade do objeto , inclusive mediante certificagdes.

2. As certificagdes exigidas sio amplamente difundidas no mercado de servigos de ciberseguranga e SOC , néo se tratando de requisitos incomuns ou raros.
3. A Administragdo ndo pode correr riscos desnecessarios ao contratar servigos de alta criticidade — especialmente envolvendo dados fiscais e pessoais.

A jurisprudéncia mencionada pela impugnante refere-se a casos em que:

- as normas ISO eram totalmente desconectadas do objeto;
- eram exigidas sem motivagio; ou
- envolviam servigos simples, sem critica operacional.

Nao ¢ o caso dos autos. Aqui, cada certificagdo:

- possui rela¢do direta com a atividade a ser contratada;

- ¢ justificada tecnicamente no processo administrativo;

- 0 objeto ¢ critico e sensivel;

- ha necessidade de mitigacfo de riscos e responsabilidade administrativa .

Assim, ndo ha ofensa a competitividade, mas sim qualifica¢io minima necessaria para garantir a execugdo adequada do contrato.

Da Proporcionalidade e Razoabilidade
As exigéncias cumprem plenamente os subprincipios da proporcionalidade:

a) Adequacdo: As certificagdes sdo adequadas por fornecerem garantias objetivas e auditaveis de que a contratada possui processos estruturados, governanga e maturidade
compativeis com o servico.

b) Necessidade: Nao ha meio menos gravoso capaz de fornecer garantia equivalente. Declaragdes unilaterais, documentos internos ou compromissos futuros ndo substituem
certificagbes auditadas por organismos independentes.

c) Proporcionalidade em sentido estrito: Os beneficios superam eventuais impactos concorrenciais: reduzem riscos operacionais, juridicos, financeiros e reputacionais;



aumentam a confiabilidade do servigo; e asseguram continuidade operacional em ambiente critico.

Da Conclusio Técnica

A analise técnica evidencia que:

- as certificagdes exigidas tém perti direta e imediata com o objeto licitado;

- 0s requisitos sdo necessarios e proporcionais, diante da criticidade do servigo;

- ndo hé violagio aos principios da isonomia, competitividade ou razoabilidade;

- a impugnagio nio demonstrou qualquer irregularidade, limitando-se a alegagdes genéricas e sem comprovagio técnica;
- a motivagdo constante no edital e no processo ¢ iddnea, suficiente e tecnicamente adequada.

- atendem aos principios da Lei n® 14.133/2021.

Diante do exposto, opina-se pela IMPROCEDENCIA da impugnagio apresentada pela empresa, mantendo-se integralmente as exigéncias previstas no item 8.4.1 do Edital
do Pregéo Eletronico SRP n° 020/2026.

0.1.3. PEDIDO DE ESCLARECIMENTO/IMPUGNACAO

Que o lote unico seria indevido por aglutinamento de “itens autdnomos”, sem matriz “item x indivisibilidade”.
Que faltaria “estudo econdmico-financeiro minucioso” comparando todas as alternativas e fornecedores por item.
Que exemplos (p.ex., Banco Central) teriam parcelado SOC x CTI, logo a SEFAZ/AC deveria replicar.

Que a pratica violaria Simula 247 e acoérddos do TCU que prestigiam parcelamento.

0.1.3.1. PEDIDO DE ESCLARECIMENTO/IMPUGNACAO

® Que ndo ha interdependéncia técnica entre SOC, SIEM, Gestdo de Vulnerabilidades, Threat Intelligence, BAS, PAM e Consultoria; portanto, o lote unico seria indevido e
restritivo.

® Que a indicagao do FortiSIEM seria direcionamento (padronizagao por fabricante), sem lastro em ETP/estudo econdmico; haveria precedente do TCU (p.ex., Acordao
1189/2024) criticando condutas similares com Fortinet.
® Que faltaria estudo técnico-econdmico robusto que compare parcelamento x lote.

0.1.3.2. RESPOSTA DO ORGAO DEMANDANTE (SEFAZ)
ANALISE TECNICA:

Da tempestividade

As impugnagdes foram apresentadas dentro do prazo previsto no edital, razdo pela qual devem ser conhecidas.

Do Objeto Licitado e da Natureza dos Servigos

O objeto licitado consiste na contratagdo de servigos gerenciados de seguranga cibernética, na modalidade Saa$, abrangendo operagdo de SOC, fornecimento de solugdes
especializadas, suporte técnico continuo e atividades altamente especializadas de monitoramento, prevengio, detec¢do e resposta a incidentes. Além disso, envolve o tratamento sistematico de
dados fiscais, informagdes sensiveis e dados pessoais, inclusive potencialmente sensiveis, pertencentes 8 SEFAZ/AC.

Trata-se, portanto, de servigo critico e estratégico para a Administragdo Publica, cujo desempenho inadequado pode provocar:

- interrupgdo de servigos essenciais;

- exposicao de dados fiscais sigilosos;

- violagdo de dados pessoais, com responsabilizagdo administrativa, civil e até penal;
- prejuizos operacionais e financeiros 8 SEFAZ/AC.

Tal contexto exige que a contratada possua maturidade organizacional comprovada, governanga estruturada, metodologias auditaveis e aderentes a padrdes internacionais.
RESPOSTA DO ORGAO DEMANDANTE (SEFAZ)

Lote uinico no caso concreto: por que a regra (parcelar) cede a excegdo (integrar)

O TR mapeia a dependéncia funcional entre SOC-SIEM—Vulnerabilidades—CTI-BAS-PAM, demonstrando que a eficicia decorre do encadeamento (detecgdo, priorizagio,
correlagdo, validagdo continua e controle de acesso privilegiado), com impacto direto em MTTD/MTTR, governanga de incidentes e conformidade (LGPD, registros, FIPS, RBAC, SSO). Ao
quebrar o ciclo por itens, aumentam-se falsos positivos, laténcia de resposta, erros de integra¢iio ¢ pontos de falha; piora a atribui¢fio de responsabilidade ¢ sobe o custo de fiscalizacio
(multiplas medi¢des, multiplas matrizes de SLA, mais glosas contenciosas). Estes elementos satisfazem a excecdo legal (art. 40, §3°, II) ¢ atendem ao art. 47 (servigos) — com motiva¢io
explicita no processo.

Sumula 247/TCU: Parcelar “quando tecnicamente vidvel e economicamente vantajoso”. Aqui, nio é tecnicamente viavel ao interesse publico dividir um sistema
unico e integrado com orquestracio e responsabilidades indivisas — exatamente a hipotese de nao parcelar prevista na lei e reconhecida pela jurisprudéncia.

Do “estudo econémico minucioso por item x matriz de possibilidades” — exigéncia além da lei

A empresa propde que a Administragdo teste todas as combinacdes possiveis de fornecedores por item ; porém, a Lei 14.133/2021 niio impde esse onus probatério
maximalista. O que exige ¢ planejamento com justificativa técnica e econdmica suficiente para a solugdo adotada. O TR/ETP cumpre isso ao demonstrar custos evitados (integragdes
redundantes, coordenagdo multi-contratos, atrasos, riscos de compatibilidade), economias de escala e vantagens de governanga sob uma responsabilidade tnica. Portanto, a motivagio é
suficiente e pertinente ao caso.

Do “precedente” do Banco Central — por que ndo vincula este caso
O fato de o BCB ter optado, em um contexto proprio, por parcelar ndo impde vinculag¢io a todos os 6rgdos. A SEFAZ/AC:

- ja possui ecossistema Fortinet consolidado (mais de 5 anos), com capacitagdo interna;

- especificou limiares de desempenho (EPS), capacidade de integragdo (APIs, SIEM, CTI, Vulnerabilidades, BAS, PAM) e normas/SLAs aderentes ao seu parque e riscos;
- registrou requisitos operacionais e temporais (implantagdes, SLAs de incidentes, monitoramento 24x7, substituicdes) compativeis com execucdo integrada sob um
comando.

Em suma: ambientes e riscos diferentes — modelagens contratuais diferentes.

Releitura dos acérdaos citados pela impugnante (791/2024; 2529/2021; 1845/2018)

Esses precedentes reprovam situagdes de ndo parcelar sem motivagdo técnica/econdmica, ou com mera comodidade administrativa. Néao é o caso: o TR contém capitulo



especifico, analise de risco, matriz de responsabilidades, ganhos de escala, impactos de coordenagdo e racionalidade operacional para defesa cibernética integrada. A ratio decidendi desses
acordios, pois, afasta a generalizacdo e exige motivacio — exatamente o que se ofereceu aqui.

Do lote tinico: interdependéncia técnica, integragdo e risco sistémico

Base fitica-técnica do processo: O TR/Anexo I demonstra, em capitulo préprio (“DOS CRITERIOS DE AGRUPAMENTO DE ITENS EM LOTE UNICO”), que a
arquitetura almejada é um sistema Wnico e integrado no qual o SOC depende do SIEM para correlagdo centralizada, enriquecida por Threat Intelligence, priorizada por Gestdo de
Vulnerabilidades, continuamente testada (BAS) e protegida por PAM. A contratagdo fragmentada gera risco operacional relevante: multiplas integragdes heterogéneas, aumento do custo de
coordenagdo, dividas de responsabilidade e lacunas de seguranca exploraveis por agentes maliciosos. O TR, nos itens 5.2.1 a 5.2.6, detalha cadeia de dependéncias, efeitos da fragmentagio e
ganhos da centralizagdo (padronizagao, economia de escala, governanga e responsabilizagdo).

Base juridico-normativa: A Lei 14.133/2021 adota o parcelamento como principio quando tecnicamente vidvel e economicamente vantajoso, mas prevé excegdes — v.g., art.
40, §3°, II (“quando o objeto configurar sistema {nico e integrado e houver risco ao conjunto se dividido™). O TR invoca expressamente esses dispositivos (arts. 40 e 47) e os aplica ao caso
concreto, descrevendo o risco a funcionalidade global se houver divisao por itens.

Jurisprudéncia aderente: O TCU admite adjudicacio por lote quando os itens guardam correlagdo técnica e integrar por um unico gestor melhora a funcionalidade (v.g.,
Acordido 5.260/2011 — 1* Camara; citado no TR). Logo, néio se trata de “aglutinamento arbitrario”, mas de modelagem sistémica alinhada a lei e as boas praticas de ciberseguranga.

A interdependéncia técnica nio é abstrata; esta descrita minuciosamente no TR com efeitos operacionais e de risco (N1/N2 do SOC, correlagdo SIEM, priorizagdo por
CVSS/vulnerabilidades, alimentagao por CTI, simulagdes BAS, controles PAM, SLAs e governanga). Logo, o lote tinico ¢ juridicamente possivel e tecnicamente recomendado no caso
concreto.

Da economicidade e do ETP

O processo evidencia que a centraliza¢do evita multiplos contratos, interfaces e integragdes, diminuindo custos de gestdo, litigios de fronteira e tempo de resposta a incidentes;
além de potencializar economias de escala e negocia¢@o unificada. Tais razdes constam do TR (5.2.4-5.2.6) e dialogam com o art. 18 (planejamento/ETP) da Lei 14.133/2021, incorporado ao
processo do edital. Ndo ¢ exigivel um “ensaio de todas as combinagdes de fornecedores por item” como pretende a impugnante; o que a lei exige é motivagao suficiente demonstrando por que, no
caso concreto, o lote unico melhor atende técnica e economicamente — o que esta presente.

Da indicagio do FortiSIEM : padronizag¢do motivada, continuidade tecnolégica e ndo restri¢do indevida

O TR (7.2 e 9.6) explicita que a SEFAZ/AC opera parque Fortinet ha mais de 5 anos , com expertise interna certificada, integragdes consolidadas e processos estaveis. A
adogdo do FortiSIEM visa continuidade tecnologica, redugdo de retrabalho, maximizagao de investimentos ja realizados e diminui¢ao do risco operacional decorrente de substitui¢ao abrupta do
componente central de correlagdo. Isso é padronizacdo técnica motivada, ndo “preferéncia de marca” . A Simula 270/TCU admite indicagdo de marca quando técnica e justificadamente
indispensavel a compatibilidade/continuidade — cenério que o TR demonstra com detalhes. Ademais, ndo ha exclusdo competitiva: ha ampla rede de integradores/revendedores autorizados a
ofertar a mesma solugao e qualquer licitante que atenda as exigéncias pode disputar.

Distin¢do do precedente invocado pela empresa (Acorddo 1189/2024/TCU): a decisdo citada pela impugnante (sobre PRF) criticou padronizagdo sem analise comparativa de
alternativas e sem justificativa técnico-econdmica idonea. Aqui, ao contrario, o TR expde historico de uso, capacitagdo da equipe, integragdo consolidada com a stack Fortinet, exigéncias de
desempenho/integragdo (EPS, APIs, MITRE/NIST) e racionalidade econdmica pela continuidade. Contextos faticos distintos geram conclusdes distintas.

Da competitividade e da isonomia

O Edital exige requisitos de capacidade técnica, certificagdes e SLAs proporcionais ao risco do servigo (SOC 24x7, SIEM com EPS e 2.500 dispositivos, frameworks
MITRE/NIST, ISO 27001/20000/27701/9001, equipe com CEH/CISSP/CISM/NSE4 etc.), requisitos estes ligados a finalidade publica, ndo “desenho de fabricante”. Isso estimula a
concorréncia qualificada e protege o interesse publico (continuidade, disponibilidade, confidencialidade e integridade).

CONCLUSAO

Diante do exposto, com fundamento no TR, no Edital e na Lei n° 14.133/2021, opina-se por CONHECER as impugna¢oes, MAS NEGAR-LHES PROVIMENTO,
mantendo-se integras as condi¢des do Pregdo Eletronico SRP n° 020/2026 — SEFAZ/AC.

0.2. PEDIDO DE ESCLARECIMENTO/IMPUGNACAO:

Analisando o Termo de Referéncia n® 65/2025/SEFAZ - DIPROJ, identificamos uma divergéncia entre a descrigdo textual de um item e as especificagdes técnicas, especificamente no que tange
a0 Item 5. A Tabela 1 (Item 1.1.2), que define os componentes do Lote Unico, estabelece explicitamente que o Item 5 ¢ a "Solugdo para Validagdo de Seguranga Continua — BAS", com

quantitativo de 24 meses. O Anexo I (Especificagdes Técnicas) detalha minuciosamente os requisitos para a solugdo BAS no item 2.5, confirmando que este ¢ o software a ser entregue. No
entanto, o texto descritivo do Item 7.1.2 cita que "exceto para o servi¢o de Gestdo de Identidade e Governanga (IGA), que sera fornecido por 24 meses". Considerando que ndo ha item de "IGA"
listado na tabela principal de composi¢do de pregos (Item 1.1.2)apenas PAM - Item 6, que possui vigéncia de 60 meses. O acronimo correto para a solugdo de 24 meses, conforme a Tabela 1 e as
especificagdes técnicas, ¢ BAS;

Assim, respeitosamente solicitamos esclarecimento sobre nosso entendimento de que houve um equivoco no item 7.1.2, e que onde se 1€ "servigo de Gestdo de Identidade e Governanga (IGA)",
deve-se ler, na verdade, "Solugdo para Validagdo de Seguranga Continua (BAS)", mantendo-se a coeréncia com a Tabela 1.1.2 e com as especificagdes técnicas do Item 2.5?

RESPOSTA DO ORGAO DEMANDANTE (SEFAZ)

11 - FINALIDADE E ABRANGENCIA DO PARECER TECNICO

O parecer técnico, no ambito do procedimento licitatorio, tem por finalidade principal fornecer subsidios especializados e fundamentados a Administragdo Publica, possibilitando a aferigdo da
estrita conformidade das propostas apresentadas as disposigdes estabelecidas no instrumento convocatorio, seja quanto aos valores ofertados, seja quanto as especificagdes técnicas do objeto
licitado.

Trata-se de uma manifestagdo de carater opinativo e de natureza subsidiaria, destinada a orientar a decisdo administrativa, com vistas a assegurar que o certame se desenvolva em consondncia
com a legalidade, a eficiéncia e a supremacia do interesse publico.]

I1I - ANALISE TECNICA

Inicialmente cabe esclarecer que, apos analise, confirma-se a corre¢do do entendimento exposto pela requerente.

De fato, conforme previsto na Tabela 1 do Item 1.1.2 do Termo de Referéncia n® 65/2025/SEFAZ, o Item 5 corresponde a “ Solu¢do para Validagao de Seguranga Continua — BAS ”, com
vigéncia de 24 meses. Esse enquadramento é reforcado pelo Anexo I — Especificagdes Técnicas, que dedica o Item 2.5 exclusivamente a solugdo BAS, descrevendo detalhadamente seus
requisitos técnicos, o que confirma que este ¢ o software previsto na composigdo do lote.

IV - CONCLUSAO



Dessa forma, o entendimento de que ha um equivoco redacional no Item 7.1.2 ¢ procedente. Portanto, onde se 1é€ “ servi¢o de Gestao de Identidade e Governan¢a (IGA) ”, deve-se, de fato, ler
“Solugiio para Valida¢do de Seguranca Continua (BAS) ”, garantindo coeréncia com a Tabela 1.1.2 e com as especificagdes técnicas constantes no Item 2.5.

PEDIDO DE ESCLARECIMENTO/IMPUGNACAO:

Em analise as especifica¢des técnicas do Item 3 (Solugao para Gerenciamento e Corre¢do de Eventos de Seguranga — FortiSIEM), identificamos uma divergéncia critica entre
a defini¢do da arquitetura da solug@o e os insumos para sua instalagao.

Considerando que:

A parte inicial do Item 2.3.7.1.1 define expressamente que "A solug@o devera ser entregue no formato de solugdo virtual, compativel com as plataformas VMware, Microsoft
Hyper-V e

KVM, a responsabilidade pelo fornecimento e implantagdo de servidor/hardware com licenciamento necessario sera da CONTRATADA, devendo estar licenciado e ser
compativel para atender os requisitos de performance da solugdo.";

O Item 2.3.9.9, inserido na secdo especifica de "Servigos de Instalacdo" do item 3, estabelece que "Para esta etapa a CONTRATANTE disponibilizara a infraestrutura de
hardware e software necessarios e ja existentes em seu ambiente, incluindo o ambiente virtualizado, sistema operacional, banco de dados..."; O Item 2.1.6.9 reforga essa regra
geral para todo o lote, indicando que a infraestrutura légica (ambiente virtualizado) é provida pelo 6rgao.

Diante do exposto entre exigir uma solucao virtual (software/appliance virtual) e solicitar componentes fisicos (trilhos/servidor), e considerando a clareza do Item 2.3.9.9 que
atribui a CONTRATANTE a disponibiliza¢do da infraestrutura e ambiente virtualizado, esta correto o nosso entendimento de que:

1. A exigéncia de fornecimento de hardware fisico (servidor, trilhos, bragos) descrita nos itens 2.3.7.1.1 ¢ 2.3.7.1.2 ndo se aplica, devendo ser desconsiderada?

2. A Contratada deve fornecer apenas as licencas da solugdo virtual e os servigos de implantagdo, utilizando a infraestrutura virtualizada (processamento/storage) fornecida
pela SEFAZ AC, conforme regra do item 2.3.9.9?

RESPOSTA DO ORGAO DEMANDANTE (SEFAZ)
ANALISE TECNICA
Inicialmente cabe esclarecer que, com base na analise conjunta dos itens editalicios mencionados, o entendimento apresentado esta correto.

Portanto, considerando a predominancia das regras que determinam a entrega de solugdo virtual e a disponibilizagdo da infraestrutura pela CONTRATANTE, a exigéncia de hardware fisico nio
se aplica ao Item 3 e deve ser interpretada como ndo incidente.

Assim, a responsabilidade da Contratada se restringe ao fornecimento das licencas da solugiio e aos servicos de instalagiao/configuracio , utilizando a infraestrutura virtual (CPU, memoria,
storage, hosts, sistema operacional) disponibilizada pela SEFAZ-AC, conforme determina o Item 2.3.9.9.
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NOTIFICACAO:

Desta forma, o Pregoeiro da Divisdo de Pregdo - DIPREG, ap6s as respostas aos pedidos de esclarecimentos e/ou impugnagdes, e considerando que as respostas ndo alteram a formulagdo das
propostas, informa que a data da abertura da licitagdo permanece marcada para o dia 30/01/2026 as 9h15min (Horario de Brasilia).

0.2.1. As demais informacdes constantes do Edital e seus Anexos continuam inalteradas.

Mario Jorge Moraes de Oliveira
Pregoeiro
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11, § 32, da Instrugdo Normativa Conjunta SGA/CGE n® 001, de 22 de fevereiro de 2018
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